Amazing Tennis PRO SHOP
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@ AMAZING VLAMAZING FL

sklep@amazing.pl

imie, nazwisko miejscowos¢, data

adres zamieszkania

telefon, adres email

numer zamowienia

numer paragonu/faktury

REKLAMACJIA TOWARU

Dane towaru: Nazwa: Kod produktu:

Data i okolicznosci stwierdzenia wady:

Opis wady/przyczyna reklamacji:

Zadanie (prosimy o zaznaczenie jednej opcji):

1 Nieodpfatna naprawa towaru [1 Obnizenie ceny towaru o kwote:

[1 Wymiana towaru na nowy [1 Odstagpienie od umowy i zwrot ceny towaru

Prosze o zwrot pieniedzy (w przypadku wybrania opcji z pkt C lub D) w kwocie zt
(kwota)

Prosze o zwrot kwoty na rachunek w banku numer:

(nazwa banku)

Os$wiadczam, ze znane mi sg warunki zwrotu towaru okreslone w Regulaminie sklepu.

czytelny podpis klienta
Towar z dowodem zakupu prosimy przesta¢ na:

Amazing sklep

Ul. Piaseczynska 71
00-765 Warszawa
Budynek Gléwny Kortow Tenisowych Warszawianka

Pozostawione dane osobowe objete sa ochrona wynikajgca z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzania danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych) (,RODO”). Administratorem pozostawionych danych osobowych jest: Amazing s.c. z siedziba w Otwocku przy ul. Olszowej 15a (kod pocztowy 05-400
Otwock). Dane osobowe przetwarzane sa w celu realizacji procesu zwrotu zakupionych towardw, a takze w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora na podstawie art. 6 ust.1 lit. B), lit. C) i lit. F) RODO. Dane osobowe beda przechowywane w okresie realizacji obowigzkow
Administratora w zw. Ze zwrotem produktow, a w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczeri wynikajacych w zw, Ze zwrotem produktow — przez okres przedawnienia
tych roszczen, nie diuzej niz 3 lata. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo Zadania od Administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania zgodnie z przepisami prawa, a takze wniesienia skargi do GIODO (a od dnia utworzenia nowego urzedu — do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych). Podanie danych jest dobrowoine, lecz niezbedne dla celow wskazanych w niniejszym oswiadczeniu. W kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania
danych osobowych mozna skontaktowac sie z Administratorem danych osobowych poprzez adres e-mail: sklep@amazing.p!

Bardzo nam przykro, Ze zakupiony towar nie spetnit Twoich oczekiwari. Zwracamy sie z prosba o dotaczenie dowodu zakupu. Niezataczenie dowodu zakupu przez
konsumenta nie prowadzi do odrzucenia reklamacji. Reklamacja konsumencka zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty wplywu. Bardziej szczegdtowe informacie
0 stosowanej przez Amazing.pl procedurze reklamacyjnej znajduja sie w regulaminie sklepu, ktory jest dostepny na stronie www.amazing.pl.



